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Wolontariat pracowniczy

Izabela Dyakowska - wspoéttwoérczyni ruchu wolontariatu pracowniczego w Polsce. Prezeska Fundacji
Instytut Wolontariatu Pracowniczego, wykfadowca i certyfikowana trenerka NGO, biznesu i wspdtpracy
miedzysektorowej. Na Liscie 50 Kobiet Polskiego CSR Forum Odpowiedzialnego Biznesu.

Przedsiebiorstwa w Polsce i na $wiecie, zwtaszcza teraz, dostrzegajg korzysci, ale przede wszystkim wspdlng
warto$s¢ wynikajagcg ze zobowigzania sie do fundamentalnych zmian na rzecz otoczenia. Dzi$
odpowiedzialnos$¢, spoteczny aktywizm w obronie praw i wolnosci, czy wolontariat i troska o innych to juz
nie abstrakcja, tanie i dobre tto do kolejnego promocyjnego performance, sposdb odwrdcenia uwagi od
przewinien, negatywnych skutkdw dziatalnosci duzych graczy rynku. To istota dojrzatych organizacji.

Wartos¢ juz tylko wspodlna dla lepszego swiata

Odpowiedzialni spotfecznie przedsiebiorcy podejmujg Swiadomy pozytywny wplyw zgodny z celami
zrbwnowazonego rozwoju w ramach swoich strategii biznesowych, personalnych czy CSR-owych, a za tym
idace konkretne i spdjne dziatania spotecznie zaangazowane na rzecz sSrodowiska naturalnego i spotecznosci
lokalnych, co znajduje swdj finat w raportowaniu niefinansowym. Firmy i ich pracowniczy coraz czesciej
udzielajg sie solidarnie w sprawach niezwigzanych bezposrednio z biznesem i uczestniczg w dyskusjach
dotyczacych praw cztowieka, réznorodnosci, praw kobiet, dostepnosci, réznorodnosci, ochrony klimatu,
bioréznorodnosci, ale tez empatii czy uwaznosci. Tego oczekujg od nich interesariusze, réwniez pracownicy,
ktdrzy cenig sobie aktywnego spotecznie pracodawce na serio! Aby tworzy¢ wartosé wspdlng i przyczyniac
sie do pozytywnych zmian w otoczeniu, nie mozna dziata¢ w pojedynke. Bez zaangazowania ludzi, w tym
pracownikéw biznesu, i bez wspotpracy z lokalnymi spotecznosciami, w tym z organizacjami
pozarzadowymi i instytucjami publicznymi trudno jest wspéttworzy¢ konstruktywne zmiany. Okazuje sie,
Ze tworzenie silnego przedsiebiorstwa i budowanie lepszego swiata nie musi sie wyklucza¢, a wrecz stanowi
spdjng catos¢ naszego dtugoterminowego wspdlnego sukcesu. Mozemy osiggaé go ze szczegdlnym
udziatem wolontariatu ludzi biznesu odpowiedzialnego spotecznie, pracodawcéw ktérym sie chce i ktérych
sie pozada!

Od ego do eko, czyli drugie zycie ludzkosci

Pandemia pokazata nam, ze najwazniejsze swiatowe wyzwania sg ze sobg powigzane oraz ze nasze systemy
i modele nie sg przygotowane na upadki i wstrzgsy. Wiemy juz, ze nasze jutro zalezy od wspdinych,



miedzysektorowych dziatan na rzecz transformacji dla zrownowazonej przysztosci. Ich Wizje 2050
przedstawita Swiatowa Rada Biznesu na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju (WBCSD), ktéra spdjna jest
z Celami Zrownowazonego Rozwoju (SDG) i zapisami porozumienia paryskiego. Jest odpowiedzig na trzy
kluczowe wyzwania ludzkosci, obywateli, wolontariuszy:

e  kryzys klimatyczny,
e utrate bioréznorodnosci
e irosngce nierdwnosci.

Tu szczegdlnie zwrdcone sg oczy lideréw wolontariatu w ostatnim czasie, bo ich inicjatywy pracownicze to
dzis szczegdlnie: tgki kwietne, pasieki, ogrody deszczowe, miejskie, czy osiedla dla owaddw i jezy, zielone
zakatki relaksu, nowe skwery, czyste brzegi rzek i potacie lasdw, akcje propagujgce minimalizm, obnizenie
emisji CO2, zmniejszanie zuzycia wody, ale tez pikniki integracyjne promujgce zdrowy tryb zycia i rézne
aktywnosci, w tym ruch, zabawe, zdrowe odiywianie, czesto w miedzypokoleniowym ujeciu, takze
warsztaty i wydarzenia na rzecz wykluczonych spotecznie i zawodowo czy nowej edukacji. Zaréwno prezesi,
managerowie, specjalisci czy pracownicy produkcyjni, wszyscy czujg i wiedzg, Zze to nasz wspdlny interes
i tym bardziej korzystajg z mozliwosci, jakie daje im pracodawca, by zostawic¢ za sobg jak najlepszy slad
z mysl3 o kolejnych pokoleniach.

Spoteczna przestrzen w biznesie dla naturalnych lideréw zmiany

W Polsce blisko jedna pigta duzych firm zaadoptowata w swojej architekturze korporacyjnej spoteczna
przestrzen do podejmowania przez pracownikéw obok wyzwan biznesowych, réwniez te wolontariackie,
zapewniajgc im m.in. finansowe, logistyczne, komunikacyjne wsparcie, udostepniajgc im okreslony czas
pracy na wolontariat w skali roku. Globalne firmy, liderzy wolontariatu pracowniczego takie jak Siemens,
Coca Cola HBC Polska, Siemens Energy, Nationale Nederlanden podazajg takze za glosem swoich
pracownikéw, szczegdlnie milenialséw, ktérzy czesciej oczekujg wykorzystywania mocy sprawczej biznesu
do rozwigzywania najistotniejszych problemdéw wspotczesnego sSwiata. Podobnie sytuacja wyglada
z konsumentami, ktorzy z biegiem lat coraz bardziej przekonujg sie, ze marki powinny zajmowac¢ jasne
stanowisko i wspierajgce w kontekscie istotnych spraw spotecznych, w tym zréwnowazony
konsumpcjonizm. Mtodzi ludzie, pracownicy réznych branz i sektoréw weryfikujg koncepcje szczescia
i dobrostanu na swdj, juz inny sposdb, co potwierdzajg wyniki badania firmy Deloitte Global 2021 Millennial
and Gen Z Survey. Badanie pokazuje dwa pokolenia domagajgce sie zmian spotecznych i odpowiedzialnosci,
dla ktérych koncentracja pracy wytacznie na zysku jest niewystarczajgca, a pozytek spoteczny jest
niezbedny, by zycie miato warto$¢, koloryt i sens. Zeby by¢ atrakcyjnym miejscem pracy dla przedstawicieli
mtodego pokolenia, dojrzata firma resetuje swoje cele, by w wiekszym stopniu niz do tej pory wspierac
wartosci spoteczne w dziataniu szczegdlnie poprzez wolontariat. Jesli pierwsze 90 dni w nowej firmie
decydujg o tym, czy pracownik zostanie w organizacji na dtuzej i bedzie chciat by¢ zaangazowany,
wspotpracujacy, efektywny, a tym samym spetniony i szczedliwy, i tu zdecydowanym argumentem jest
wolontariat, to juz teraz rozejrzyj sie, czy w Twojej organizacji jest spoteczna przestrzed wspdtpracy
rownowazgca rywalizujgca przestrzen biznesowag i zmieniaj!

WARTO PAMIETAC

Madre pomaganie innym stuzy nam wszystkim. Dlatego odwaznie uwalniajmy przestrzedn do pomagania
w miejscu pracy pamietajgc o 7 filarach wolontariatu biznesu zgodnie z Kartg Wolontariatu Pracowniczego:

o Dobrowolnos$¢ w pomaganiu, czyli uwalnianie naturalnego potencjatu i energii ludzi, talentéw,
mocnych stron, ukrytej wiedzy oraz wartosci niezbednych do budowania kultury relacji, zaufania
i wspotpracy.

e Proaktywno$¢ i zaangazowanie, czyli uruchomienie najwiekszego potencjatu naturalnych lideréow
zmotywowanych wewnetrznie do wywierania pozytywnego wptywu wspdlnie z innymi, bo razem
mozemy wiecej!

o Dialog z interesariuszami i partnerskie relacje z otoczeniem, czyli patrzenie w tym samym
kierunku, méwienie tym samym jezykiem wspdlnych korzysci, wiezi spoteczne i obywatelska idea
wspotpracy miedzysektorowej robig robote.



e Spodjnai otwarta komunikacja, czyli inspirowanie ludzi do nowych postaw, nawykéw, doswiadczen,
wiedzy, co stanowi otwartg przestrzen wzajemnej naturalnej edukacji pracownikéw, obalanie
stereotypow i uprzedzen, pokazywanie rdznorodnych mozliwosci.

e Podejscie systemowe, czyli dtugoterminowe i konsekwentne inwestowanie we wspdlng wartosé,
w budowe kapitatu spotecznego stanowi skuteczng metoda rozwijania wyjgtkowych ludzi, kultury
organizacyjnej, tworczej i innowacyjnej energii, wbrew czestym oczekiwaniom szybkiego
i spektakularnego efektu czy natychmiastowych korzysci.

o Efektywnos$é, czyli madre i skuteczne pomaganie, w tym zdefiniowane cele i zasady programu,
podziat rdl i klarowna struktura projektu, otwarta komunikacja i dostep do informacji, wskazniki
oraz stabilne zaplecze finansowe programu i system wsparcia pracownikdw, bo ludzie s3
najwazniejsi.

e Promocja, czyli nie samo gadanie, ale wzajemne rozwijanie postaw prospotecznych w organizacji
i w swoim otoczeniu, gdzie wartos¢ stanowi dobry przyktad takze zarzadu. To rewitalizacja
tozsamosci spotecznej oparta na modelowaniu, przyktadzie. Tu zaczyna sie reputacja, od kazdego
obywatela korporacji, ktédremu sie chce tez dziataé, zmieniac.

Dotacz do swiadomych i zaangazowanych Lideréow wolontariatu pracowniczego!
https://wolontariatpracowniczy.pl/
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